5月公開例会
LiLiCo公開セミナーアンケート集計


１　性別、年齢、お住まいについて



※分析※
講師の選定の段階から解っていたことだが、予想した通り女性の来場者が全体の８５％と大多数だった。男性女性年齢に偏りのない公開例会する難しさを実感した。来場者のお住まいに関しても山形市と山形市近郊が多数だった。これから動員数を求める事業において山形市だけではなく上山、天童、山辺、中山といった山形市近郊の方々への宣伝広告に関しても重点的に行うのが好ましい。


２　当公開セミナーの開催を何で知りましたか？
HP　１４　ポスター　２７２　知人　２５８　FB　３３５　その他　１１３
（まちづくり塾説明会、CM、市報、山新）

※分析※
「ポスター・チラシ」と「知人に勧められて」が多数だった。また、お金をかけた山新やCMのほか市報をみてきた人々も多くいた。今回の事業は宣伝広告費を多く掛けられなかったのでフェイスブックやチラシ・ポスターからの口コミやヤマザワ等のスーパーなどのターゲットとする市民の人々が見ることができるような場所にポスターやチラシを設置するなど足を使った集客の大切さを改めて実感した。しかしながら、山新やテレビCMといったお金をかけた宣伝でのPRも大切であることも分かった。また、フェイスブックに関しても「申し込みがそこからできるのか」などの混乱こそ多少あったが、順調に広報のツールになりつつあることも分かった。










３　本日の公開セミナーの感想をお聞かせ下さい。
満足　５７０　やや満　６４　やや不満　９　不満　３

※その理由やその他ご意見などをお書き下さい。
□お褒めの言葉
福祉の話、理解があってうれしい
考え方が同じでうれしい
自分にプラスになる話が聞けた
とても笑いのあるトークで仕事帰りの疲れが取れた、明日からまた頑張れそう
元気を一杯もらいました。楽しい時間をありがとう
元気でパワフルなLiLiCoさんの話はスカッとする
途中参加だったが引き込まれた
行動しかねている自分が小さく思えポジティブになれた
人生を楽しく生きたいという気持ちになりました。
「楽しいと思ったらやる」を私も実践したい
いろいろな気づきの場となった
行動することで素敵な出会いが生まれることを学んだ
実際に行動して実現している人の言葉には本当の力がある
たくさんの元気をもらった
明日から楽しく過ごせそう
説得力があった
自分を好きになる気持ちになった
前に進む大切さを学んだ
TVで見るよりきれいでパワフル
楽しすぎてあっという間だった
無料だったので面白さが倍増した
人生の勉強になったし、生き方についての新しい発見ができた
ちょうど将来の事で不安があったので話が聞けてよかった
「LiLiCo」とは素晴らしい人選だと思う
講師が非常に魅力的でよかった
具体的でわかりやすいセミナーだった
夢を持つ事の大切さ、失敗してもあきらめず次の目標を持つ事を学んだ
新しい物事の捉え方を見つけられた
心に染みた言葉が多かった
TVではわからない魅力を発見できた
1時間半とても濃い時間を楽しめた
自分のモヤモヤが晴れた気がする
自分のできることを明日からやろうと思えた
最高に楽しいセミナーだった
夢が欲しいと思えた
裏話が聞けてよかった
セミナーを聞けてほっこりした
ちょうど壁にぶつかり夢を持つ気持ちになれずにいたので人生を楽しむ姿に元気づけられた
元気と勇気と笑顔をたくさんもらえた
楽しい時間の中にも学びがあった
話題が多く止まらない飽きが来ない
「待っているだけではだめ、柔軟性を持ってやれることはやってみる」という言葉が印象的でした。
把握するという言葉が一番心に残った
すごくリアルにDREAM GIRLだと思えた
とても楽しく有意義な時間を過ごさせてもらって、元気が出た。
「壁にぶつかることが好き」という言葉がとても印象的でした
LiLiCoさんの個性がとても表れていて、前向きな生き方に感銘を受けた
面白い話だけでなく福祉の話が聞けてよかった
話がポンポンはずんで引き込まれた。司会者がいらないのではないかと思うくらいだった。
共感できる言葉がたくさんあった。山形女子が明日からもっと元気になる気がした
LiLICoさんの人柄が前面に出ていておもしろかったし楽しかった。「生き方」に惚れ惚れする
ご苦労様でした、素晴らしい運営でした。
自分の人生を楽しくするのは自分次第だと感じました。
人を大切にし人とのつながりを大切にしているところに共感が持てます。
めちゃくちゃおもしろかった
夢はないが「壁にぶつかったということは前に進んでいる」という言葉に勇気をもらった
素晴らしい方をお招きいただきありがとう
またこんな企画をしてほしい
仕事で間に合うか不安で迷ったが来て本当によかった
良い機会をありがとう
楽しいセミナーできてよかった
自分のためになりました
夢、目標に向かって頑張ります
無料にしてくれて本当にありがとう
人選が素晴らしい
もっと触れ合いたかった
どんな活動をしているのかわからないがこんなセミナーがあればまた参加したい
最高に楽しかったです、今後とも頑張ってください。
堅い人しか呼ばないと思っていたので、人選が意外でよかった
貴重な機会をありがとうございます

※分析※
まず、LiLiCoさんという今回の講師の人選をほめて頂く声が大変多かった。それはただ今旬の芸能人だからという声もあったが講演の内容を聴いて判断して頂いたのだと感じる。講演の経験やこのようなトークショーの経験が無いということで大変不安な部分があったが、そんなことはみじんも感じさせない内容となった。為になる話などではなく今まで歩んできた道のりや自分の人生観や考え方をフランクに話して頂くだけで聴いている人々に十分な影響を与えてる魅力があった。ただ脳天気明るい、パワフルというのではなく自分の人生の一瞬一瞬、一期一会の出会いを大切に考え楽しんでいると話す姿は新鮮であった。続いて無料の事業への感謝の声も多かった。こちらに関して理想は無料の公開例会だが、公開例会の規模や内容などによって事業費で賄いきれない場合があるので、事前にしっかり話し、事業費を組んでいく必要があると考える。また、講演の最後の方で出た福祉の話について講師に理解があってうれしいという声も多数あった。


□お叱りの言葉
聴覚障害を持っているので半分以上聴き取れなかった。
演題と話が離れていた
演題と内容がつながらない
トークテーマを事前に伝えていなかったために話す時間が短かったのではないか？
インタビューアーの力がなさすぎて対話になってない
MCがうまくコントロールできてなかったのでテーマから外れていた
インタビューアーが下手でたどたどしかった、質が悪い
司会者が下手、つまらなそうに相槌を打っていたのが気になる。話が全然入ってこなかった、眠くなった。
テーマがあるならテーマをしっかり聞けるインタビューをしてほしい
司会に時間を気にする段取りを感じた
素敵だが話がよく飛ぶ、内容にまとまりがなく聴いていて少し疲れる。ポジティブさしか伝わってこない
時間が押して質問ができなかったので残念だ
もっとたくさん聞きたかった（2時間くらい）
時間を有効的に使ってもっと話が聞きたかった
FBで申し込みをして返信がなかなか来なかったので不安だった
受付番号のお知らせメールが来なくて不安だった
番号制にしたので不便

※分析※
まず、講演の時間が短すぎるという声が多かった。講師側の要望で事業実施日が平日ということになり、開始時間を市民の方々の仕事の終了時刻に合わせ６時半とやや遅めにしてしまったこと。講師が泊まりではなく最終の新幹線で帰るということで講演の時間が短くなってしまった。やはり多くの人を集める公開例会は土日の開催を目指すべきである。続いてインタビューアーへの不満の声が多かった。講師側からの依頼でトークショー形式になりインタビューアーを設けたのだが、講師の迫力に負け存在感がなくなった結果となってしまった。あの内容であれば講師１人での講演でも全く問題なかったし、講演という形ではなく観客との質疑応答式のトークショーでもよかったと思う。最後に今回の事業の参加申し込みメールの折り返しをメールとしたために確実に届いたかどうかの確認ができなかった。折り返しのメールが来なかったと言う人の多くは迷惑メールとして読まれない可能性が高い。また、申し込みの確認メールが○日後に来ますという仕組み作りと注意書きも必要だった。参加者を番号制にしたのは返信用のはがきの費用が当てられなかったからであるが、この度の事業において現場での混乱はなかった。無料の事業としたときに入場チケット代わりに返信用のはがきに番号を書いたもののを返送することも考えたが十分この度の番号制でやっていけると思う。

４　現在、夢や目標をお持ちですか
はい　５３４　　いいえ　１２０

※分析※
「はい」と答えた方が８０％を超えるという意外に夢や目標を持っている方が多いという結果だった。このような機会に参加する前向きな方々にとったアンケートなので出た数字だと思う。

５　「はい」と答えた方、差し支えなければその内容をお聞かせ下さい。
株で儲ける
マイホームを持つ
山形を日本のシリコンバレーにしたい
福島の自宅に戻りたい
育児をしながら仕事、もう一度大学に行きたい
ホノルルマラソン
離婚をして生き生きとした自分らしい生活をしたい
出羽三山神社にエスカレーターを寄付する
目の前にいる人（子）が今だけでなく１０年後生き生きと生きれるように、そして私自身が輝けるように今を楽しみながら精いっぱい生きています。
習い事の資格取得、日々努力です
英語力を身につけ仕事を含め行動範囲を広げたい
家族での海外旅行
医者になる
ワイナリーリゾートを作りたい
レスキュー隊になりたい
ファッションデザイナーになりたい
編集者になる
照明デザイナー
助産師
管理栄養士と保育士の資格を取る
世界的デザイナー
安定した職について親孝行する
看護師
みんなを元気にしたい
小学校からの夢である郵便局員
LiLICoさんのような人とのつながりをたくさん持てる人になりたい
韓国語の通訳
子だくさん
小さいころの夢がかなったので１０年２０年続けていきたい
地元の先生
お腹の子供が元気に生まれてくること
人脈を広げたい
海外に行って勉強がしたい
パニック障害を直して広い世界をみる
国際ボランティア
自分のお店（洋菓子）を持つ
世界でさまざまな人と出会う
一級建設士
日本一のエステティシャン
お花の先生
通訳ボランティア
韓国語を学び韓国に住む
ポジティブに毎日を過ごす
震災でばらばらになった家族が新しい家に住む
赤ちゃんが欲しい
好きなものに囲まれた生活
故郷の活性化
山形を元気に楽しく暮らせるまちにしたい
世界一周旅行
幸せな結婚がしたい
ハワイの天文台に行きたい
車の免許を取る
アメリカの大学に行きシンガポールで仕事がしたい
スウェーデンに行きたい
美容師の大会でいい成績を収める
女性としての身だしなみを学ぶ
長生きしたい
LiLiCoさんの様にいろんなことに興味を持ってチャレンジしたい
青年海外協力隊に参加したい
中山みどりさんのような編物作家になる


※分析※
お金持ちになりたいなどの物質的な夢を持ってらっしゃる人もたくさんいたが、反面、男性より現実的だと言われる女性でしかも主婦層や定職についている人々がいる中で将来の自分のなりたい姿を思い描いている人が多くいた。夢を持っていないという人も２０％弱いたが、夢や目標を熱く話す講師に影響されて、自分のひそかな夢や小さいころに思い描いていた目標などを書いた人もいらっしゃった。


６　ご講演を聴いてみて、夢や目標を持つ事、またはそれに向かっていくことへのヒントになりましたか？
はい　６３３　いいえ　１０


※分析※
ほぼ全員が「はい」と答えてくれた。この設問がこの公開例会が成功したかどうかを量るものだったので大成功だと言える。これ以上の結果はないと思う。事業内容や目的、講師の選定また講演内容について熟考した成果だと思う。

７　LiLICoさんの魅力は何だと思われますか？
思ったら即行動の超ポジティブさ
自分の意見をしっかり持っている、一本芯がある、ぶれない信念を持っている
楽天家・プラス思考だが努力家
楽しく生きることへの貪欲さを感じた
人とのつながりを大事にする姿勢
笑い声
周りまで元気にするパワフルさ
苦労をしている中でも明るく笑えるバイタリティ、くじけない心
逆境に負けない強さ
歌声、好きです。
感謝の気持ちを常に持って生きている
人生経験豊富ですべてをエネルギーに変える
すべてかっこいい
自分からかかわりに行く積極性
ずばずば言っちゃうところ
人の目をみてはきはきしゃべる
迫力オーラがあった
素敵な笑顔と幅広い才能
とても明るく太陽みたいな方
１つ１つ丁寧に答えて頂いてやさしい方
生きるありがたみを知っている
飾らない気取らない
はつらつとしている
ありのままで飾らない所、包み隠さず堂々としている、自然体
人生をしっかり考えている
夢を見て常に走り続けている所
幅広い知識を持っている、頭の回転の良さ
何事にも興味を持つ事
相手を思いやる気持ちを常に持っている
元気になる言葉をたくさんもらえた
ありのままの姿で語ってくれたところ
自分に今できることはやるという姿勢が素敵だと思った
チャレンジすることを楽しんでいること
仕事に対する真剣さと相手の良いところを引き出すところ。親近感を感じます。とても魅力的で話す言葉に説得力と力があってますますファンになりました。
テレビでは移り切れない頭の良さを感じました。印象が変わりとても素敵で好感が持てました。
２０年やり続けることの大切さを実感していらしてその中で犠牲やご苦労もあるのに楽しんで生きている所
を前面に出すことで相手を安心させ心を開かせる
努力を明るく語る
気取らず自分の言葉でしゃべるので心にスッと入る

※分析※
テレビの豪快なパワフルなキャラクターが好きな人はたくさんいたが、テレビではあまり見れない元気の秘密や人生観など改めてこの講演で新しい魅力を発見した方も多かった。彼女の魅力を通して、自分もそうなりたいと願ったり、話す言葉が自分を応援してもらっているかのように感じ、自然に明るく前向きになれた方が多かったと感じた。


８　本セミナー運営全般、今後のセミナー開催、または山形青年会議所の活動全般についてご要望、ご意見などがございましたらお聞かせ下さい。
□次回講演への期待
矢沢永吉を呼んでほしい
予備校講師の林先生のセミナー
元気がもらえるセミナーをしてほしい
スポーツ選手を呼んでほしい
今活躍している人の話が聞きたい
今回の講師のような人に影響力のある輝く方のセミナーをお願いします
かしきひろみさんを呼んでほしい
またときめく方を招いてください
□その他事業
ディナーショーをしてほしい
婚活関係を期待します
若い人向けのセミナーをしてほしい
４０～５４歳までの成人発達障害の支援やセミナーをしてほしい
病気のセミナーをしてほしい
□山形青年会議所
花火大会楽しみにしています
最近一般向けの事業が多くていい
花火大会の出入り口をもっと分散させてもらいたい
ASPAC頑張ってください
花火大会が遠い
花火大会の宣伝や来年のアジアのイベントの紹介をすることで発信力のない山形人といわれていたところから脱却できたらいいなと応援したくなりました。花火大会の募金させて頂きます。山形をどんどん盛り上げていってください。
青年会議所の活動を今回のような活動をもっと開いて頂ければ理解する機会が増えると思う
山形を元気にする活動を続けてください
このような大きな企画・運営大変お疲れ様でした。パワーをたくさんいただきました。
挨拶がきちんとできていい
青年会議所の何事にも一生懸命な姿に感動してます
花火の募金の尺玉の形がユニークだった
今まで青年会議所のイメージが良くなかったが少し変わった
いつも元気なイベントありがとう
去年からすると雲泥の差でいい
花火募金はいい考え
法被姿の人が気持ちよく挨拶してくれていい感じ

□アドバイス
ゲストへの心遣いに気をつけた方がいいと思う
スーパーやホームセンターにもっとチラシやポスターを配るといいのではないか？
FBで知ったが他にどこで情報を得られるか分からなかった
CMを増やしたらどうか
イベントのPR方法に工夫が欲しい
山形のいいところをもっと紹介してほしい
宣伝がまだまだ足りません
アンケートと講師プロフィールは別々の紙にしてほしい
トークショーで無く講演を聴きたかった
青年会議所の女性の方もう少し接客を学んでね。
係の人が立ったままで怖い
質問者への配慮不足（そばにつく、座ってもらう）
どこで宣伝しているのか分からなかった
仕事があったのでもう少し遅い時間からだとうれしい
「セミナー」ではなく「トークショー」と表記した方が参加する方の心構えができると思う
花火大会しか活動を知らないのでもっとアピールをしてほしい

※分析※
公開例会のアンケート結果や引き継ぎ内容に以前からあったメンバーのスーツ姿が怖いという所は法被を着用することで改善し、印象がいい声が多かった。しかしながらＰＲ不足に関してもＦＢでのＰＲやポスターの掲載場所を変えることによって改善したつもりだがまだまだ足りないという声が多かった。

■分析のまとめ■
今回の公開例会の目的は「自分の可能性を信じ困難な事柄にもたくましく前進する力」と「世界へと視野を広げ未来を紡いでいく力」を得てもらうことであったが、アンケート結果をみると講師の話に大きく影響され明日からの自分の人生のヒントになった方や講師の姿と自分を重ね合わせ目標に向かっていこうとする姿が多く見られた。結果的に参加者を1000人呼ぶということから始まった公開例会だったが、時の有名人を呼んでただ単に多くの人を詰め込んだのではなく、私たちが持ち帰ってほしいと思ったものを的確にたくさん持って帰ってもらった実に有意義な公開例会だったということがこのアンケート結果から読み取れる。


満足	やや満足	やや不満	不満	570	64	9	3	

はい	いいえ	534	120	
はい	いいえ	633	10	
来場者の性別・年齢
１０歳未満	男	女	1	1	１０代	男	女	1	25	２０代	男	女	23	127	３０代	男	女	22	178	４０代	男	女	28	124	５０代	男	女	12	80	６０代	男	女	12	45	７０代	男	女	3	８０代	男	女	2	不明	男	女	3	24	


来場者のお住まい
山形	上山	天童	山辺	大江	中山	河北	尾花沢	大石田	村山	高畠	南陽	鶴岡	新庄	西川	白鷹	小国	長井	朝日	不明	477	22	45	24	4	10	4	3	2	7	3	5	3	1	1	1	1	3	1	64	


山形JCのホームページ	ポスター・チラシ	知人に勧められて	Faceｂook	その他（山新・市報・CMなど）	14	272	258	33	113	
